Forskningsprojekt med avstamp i Ukraina

Nataliya Galan och Malin Sundstrom, bada forskare pa Hogskolan Vast, har fatt
pengar fran Handelsradet for ett tvaarigt projekt kring livsmedelsforsoérjning och

motstandskraft. Utgangspunkten ar Ukraina, ett land i krig med en
dagligvaruhandelsstruktur som liknar den svenska.

-Nar man talar om entreprendérskap tanker man ofta pa techjattar eller start-up-
foretag. Men man kan ha ett entreprenériellt mindset i befintliga organisationer
ocksa, sdger Nataliya Galan.

Forskningsprojektet ska undersdka hur ukrainska dagligvarukedjor har utvecklat
l6sningar for att klara till synes omojliga utmaningar.

Genom fallstudier i olika ukrainska regioner analyseras hur alternativa
distributionsnatverk har etablerats, hur energilosningar har mojliggjort fortsatt drift, hur
samarbeten med myndigheter och kommuner har starkts, hur personal har tryggats och
hur kommunikation har uppratthallits trots havererad telekommunikation.

Nataliya Galan, som leder projektet, har ukrainskt ursprung, sprakkunskap och ett
véaletablerat kontaktnat inom akademi och livsmedelssektorn i Ukraina, nagot som
Oppnar for lokalt férankrade insikter som annars hade varit svara att na.

| Ukraina domineras dagligvarulandskapet av ett fatal stora kedjor, samtliga inhemska,
men det finns dven nagra storre utldndska aktorer pa marknaden. Ungefar pa samma


https://handelsradet.se/forskning-och-utveckling/forskningsprojekt/resilient-livsmedelshandel-lardomar-fran-ukraina-om-entreprenoriell-anpassning-i-tid-av-krig/

satt som i den svenska strukturen. Men, den stora skillnaden ar att Ukraina ar en nation i
krig.

—-Butikerna ar pa alla vis jamforbara med Sverige till sin utformning och sittinnehall
konstaterar Nataliya Galan.

Hon berattar om hur hon vid ett av sina senaste besok sag képcentrum och
dagligvarubutiker i modernt och basta skick, bara nagra mil fran omraden med aktiva
strider.

Fungerande verksamhet - trots allt

Karnfragan ar hur man kan uppratta en motstandskraftig livsmedelsforsorjning i
handelse av krig eller annan storskalig kris dar det finns behov av att stalla om med
bristande resurser, under tidspress och extremt oséakra forhallanden.

-Da handlar det om att tdnka och agera annorlunda an annars. Man maste fatta beslut
snabbt, inte utga fran vad man behover utan vad man har. Det ar viktigt att tanka kreativt
och innovativt for att inte bara 6verleva och std emot, utan kanske ocksé vaxa, sager
Nataliya Galan.

Polykris

Det finns mycket forskat kring enskilda kriser som finanskris, pandemi och sé vidare,
men inte s& mycket om nar flera kriser intraffar samtidigt samt forstarker varandra. Det
som enligt Nataliya Galan kallas for polykris.

Det finns inte heller sd mycket krisforskning som rér handel specifikt. Det som finns,
stammar huvudsakligen fran andra varldskriget och ar darfor for gammalt.

| projektet analyseras hur entreprendriella formagor blir avgérande nar traditionella
affarsmodeller kollapsar. Pa sa satt vill projektet bidra med ny kunskap om hur
livsmedelshandel kan fungera under extrema férhallanden: Resultaten dokumenterar
overlevnadsstrategier fran ett pagaende europeiskt krig, vilket starker bade
handelsforskning och teoribildning inom krishantering.

Att vaxa i kris

Nataliya Galans specialomrade som forskare ar entreprendrskap.

-Nar man téanker entreprendr tanker man ofta pa en som startar upp ett eget foretag.
Men nar det enda vi vet, ar att vi inte vet nagot om framtiden, da behéver man avenien
befintlig organisation tdnka som en entreprenor.

Hon ger ett aktuellt exempel pa en ukrainsk dagligvarukedja som under nuvarande
kaotiska forhallanden inte bara lyckats behalla sin verksamhet pa en stabil niva utan
faktiskt ockséa vaxa.



—Men med det sagt, alla handlare vill inte, och behover inte, expandera och vaxa. Men for
att hantera osakerheten, och dverleva, kravs handlingskraft och innovationsformaga.
Det ar den kunskapen som vi tanker bidra med.

Ledning och anstallda tillsammans
Handeln och butiken ar en samlingspunkt och ett viktigt nav i samhallet.

—Aven under en polykris finns férutsattningar for att handeln ska kunna fortsatta att vara
en samlingpunkt "kyrkan i byn”, sager Nataliya Galan.

Hon lyfter ocksa fram den dubbla aspekten, krisen kraver sitt av bada arbetsgivare och
arbetstagare. Arbetsgivarsidan maste tdnka annorlunda och anamma en ny typ av
tankesatt.

—Men det galler ocksa for medarbetarna. Det ar jatteviktigt att forsta vad man kan
forvanta sig, veta hur man hantera sin oro och radsla for att fungera pa arbetsplatsen sa
att den ar sadker och funkar for alla.

Handeln ska inte std ensam

Att 0ka krisberedskap kan ses som nagot som kostar pengar och nagot som ”inte
behover goras precis just nu, nar det ar sa mycket annat att ta tag i”.

-Sa ska man inte tanka. Att inte ha rad” ar att utsatta sig for en risk. Om en kris val
intraffar blir det ofta bade dyrare och svarare att hantera om man inte har férberett sig.
Att spara in pa krisberedskap kan darfor kdnnas som en kortsiktig vinst, men pa sikt kan
det bli kostsamt.

Samtidigt, handeln behover inte och ska inte std ensam i detta.

—Handeln ska inte belastas med allt. Har behdvs samverkan med kommuner och
myndigheter med ansvar for beredskap. Vi behdver tanka nytt tillsammans, sager
Nataliya Galan.



