Handeln med begagnat och second hand erbjuder andra utmaningar an den
traditionella handeln. Har ska en mangd varor, var och en av helt olika slag, varderas och
prissattas.

-l den har processen forsoker man forst vardera varan, gar den 6verhuvudtaget att
saljas. Sedan finns tva vagar att ga, antingen salja rakt av i befintligt skick eller reparera,
snygga till eller gora om for att darmed tillfora varde, sager Lars Hedegard.

Han ar forskare och larare vid Textilhogskolan i Boras. | sitt forskaruppdrag har han
studerat returprocessen rorande en stor mangd varugrupper som heminredning,
hemelektronik, sportutrustning och mode.

-Vill butiken addera varde, kravs kompetenser och maskinell utrustning. Det har kostar
naturligtvis handlaren pengar.

Samtidigt stalls handeln infor vagskal som vacker fragor: ska second-hand handla om
lagprisprodukter eller upplevelser och ”up scaling”?

—-Om begagnade saker salja rakt av till lagre pris innebar det en mindre arbetsinsats och
hogre omsattningshastighet pa produkterna for handlaren, men & andra sidan méste
kunden klara av och vara intresserad av ett storre efterarbete. Vill och kan kunden det?
Kanske behover handlaren pa nagot satt inspirera och utbilda sina kunder for att det ska
lyckas.



