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Plattformar?

WIiIKIPEDIA

Den fria encyklopedin

Huvudsida
Introduktion
Deltagarportalen
Bybrunnen

Senaste andringarna
Slumpartikel (-bot)
Ladda upp filer

Stéd Wikipedia
Kontakta Wikipedia
Hjalp

P4 andra projekt

W Ordbok

Skriv ut/exportera
Skapa en bok

Ladda ned som PDF
Utskriftsvanlig version

Verktyg

Sidor som lankar hit
Relaterade andringar
Specialsidor

Artikel  Diskussion

Plattform

Scrolla inte det h

O Det har 4r inte den forsta gangen vi stor dig, men

98 % av vara anvandare bidrar inte. Manga tanker att de
ska lamna ett bidrag senare, men glommer sedan bort
det. Den har tisdagen ber vi dig hjélpa oss i var fortsatta
utveckling. Allt vi ber om &r 30 kr, eller vad du har rad
med, for att sdkra Wikipedias framtid. Snlla, scrolla inte
forbi det har. Om du &r en av de fa anvdndare som stoder
oss ar vi djupt tacksamma.

Vdlj en betalmetod

Ry O |ave PayPal

KANSKE SENARE ®  STANG X

Kategori: Forgreningssidor
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& Inteinloggad Diskussion Bidrag Skapa konto Logga in

Las Redigera Redigera wikitext Visa historik | SOk pa Wikipedia Q

Plattform kan syfta pa: Wiktionary har en ordboksartikel om

plattform.

« Plattform — for pa- och avstigning vid sparfordon se Perrong

« Plattform (datorteknik) — ett system av maskinvara och
operativsystem

« Plattform (roman) — en av den franske forfattaren Michel Houellebecq

« Bilplattform — en standardiserad uppséttning av grunddelar till en bil som anvénds i flera olika bilmodeller

« Helikopterplattform — en plan yta framst avsedd som landningsplats f6r helikoptrar

« Oljeplattform — en plattform fér produktion av petroleumprodukter

« Produktionsplattform — en flytande eller fastsatt plattform

« Plattformsspel — en genre inom tv- och datorspel

« Valplattform — en lista med ett antal punkter som ett politiskt parti vill forsoka genomfora under nastkommande
mandatperiod, se valprogram

Det hdr &r en férgreningssida, som bestar av en lista pa olika betydelser hos artikelnamnet. Om du
kom hit via en wikilank i en annan artikel, ga gérna tillbaka dit och Korrigera lénken sa att den pekar
direkt pa den sida som ldnken avser.




Plattformar?

"En plattform ar en verksamhet som bygger pa att
mojliggora vardeskapande interaktioner mellan
externa foretag och konsumenter. Plattformen
tilhandahaller en 6ppen, deltagande infrastruktur
for dessa interaktioner och faststaller ramarna for
dem. Plattformens overgripande syfte: att fullfolja
matchningar mellan anvandare och underlatta
utbytet av varor, tjanster eller social valuta, och
darigenom mojliggora vardeskapande for alla
deltagare." (sversatt fran Parker m fl., 2016, p.5).
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Plattformar?

Klassiska exempel:

« Dagstidningar (annonsorer och prenumeranter)

» Massor (utstallare och besokare)

« Kopcentrum (butiker och konsumenter).
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airbnb

Rakuten
amazon @ TMALLX3®
— TR
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Digitala Plattformar?

« Rackvidd

* Modularitet
« Skalbarhet

« Bekvamlighet
« Effektivitet

* Omfattning
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Marknadsvarde sju storsta plattformsforetagen

8000 35%
7000 30%
6000 __,,x«r”*' 25%
5000 _—
» 20%
4000 -
- 15%
3000 —
2000 — 10%
1000 5%
0 — 0%
2009 2015 2018 30juni 2020

I Borsvarde de sju storsta plattformsbolagen, miljarder USD

== Andel av marknadsvarde PWC topp 100 Killa: PWC

Kalla: PWC Global top 100 companies by market capitalization.

*Apple, Microsoft, Amazon, Alphabet, Meta, Tencent, Alibaba
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Global trade starts here.™

Alibaba — ett ekosystem under ett drygt decennium

Fas 1 Fas 2

Fas 3

Fas 4

Yazuo  nfinity Micromax  Meizu
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R N Baiyunshan ¢ Aliexpress LBE Security
‘ \ g \ ’ s
K \ S v Singapore:” | e Alibaba
/ 1688 \ ; 1688 Post Allmam:@/ & \\\ZhWUﬂ
G ¢ {age e +Cloud Twiggl
7 Alibaba \ 1 Alibaba Y10 ; - \ \ Twige
\ \ / . \
{ International ! { Intemational . # Intemational ! 2l e 1688 \ 1 stdit
\ ] ' ' ' GoGoVarf rAlibaba Y \
1 ' ] ' Ll 1}
| ; ' ; ' Quixey + { International \ 1sunin
1 ' ' ' ' V ] : . ]
I ' h ' | ' : \ 12
! | ! | ! ! ' | :Intum
! \ ' . ! Lyft “ T M | ,IRE(BI
\ \ '
\ Taobao / \ Taobao : U eTaot L) "h ;
\ \ ! h
\ ' \ / & \ Juhuasun/ Youku
\ ! \ ! SUTONaV, \ Taobao g / Toudo
! \ ’
efao Tmall eflao Tmall Daojia R 2 ')
\ g ’ s [ el .~ /’
k ’ Juh N / Juh " Cainiao™, ,~"Ant /Al Picture
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Snapchat  Momo Kabam
Wei .
ppdai Vendio

Kalla: Greeven & Weiwei, Business Ecosystems in China, 2018
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Digitala plattformar

* Intermediering

« Tva- eller flersidiga
« Affarsmodell

* Digital teknik

* Infrastruktur

 Natverkseffekter
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Natverkseffekter

Direkta

Indirekta

“Tippning”

“Multihoming”

Inlasning
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“Detaljhandelslogik”

Leverantor Detaljist Konsument

“Plattformslogik”

Marknads-

Partner Konsument
plats
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Digital E-handel till Digitala plattformar och
konsument marknadsplatser A
Enskilda butiker Képcentrum
Handelsomraden

Kedjebildning

>
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Percentage who have made purchases
from a marketplace during the year

Basis: Have shopped online

98 97

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

+ E-COMMERCE IN EUROPE 2021

0%

POSTNORD

Kalla: Postnord (2021)
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Use of Marketplaces: Changes from
the previous year in percentage points

Basis: Have shopped online

15

10

[Top three international
marketplaces

From which of the following e-commerce sites
have you shopped online in the past year?

o _ B ]
|E ]1 ] h I I1 1. Zalando 41%

-5%

o,
2. Amazon 27 %
3. Wish 22%
-10% . )
> « 3 5 . " . > Basis: Have shopped online
o <
QbO(o .(\\oﬁ‘ 4 i 6\& N © \6\\)& ‘Ooo ((\oo R > \\‘8‘ \0(\b O\OQ
{_\(\ &S = Oe'(\ Y P & 00‘ ‘&e} Q
e,b Q@
& @
) L&

® Wish Zalando @ Amazon
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Tredjepartsforsaljares andel av salda enheter via Amazon

60%

Kalla: Statista 2022

© Statista 2022 &

© Additional Information Show source @
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Dam Herr Bam Inredning Beauty Varumérken

AFOUND

X NHETER - BASTSALIARE 07 KUADER U SKOR @ ACCESSOARER . TRANINGSKLADER

'MODE, KL i RDER TILL HERR ONLINE.

Oavsett vad du letar efter hittar du den bésta dealen online hos oss pa Afound. Afound.com
‘ir en marknadsplats med hundratals vlkinda varumirken. Har hittar du alltid herrmode,

. herrskor och mirkesklider till here tll grymt rabatterade priser. Afound dr en del
av H&M-gruppen och erbjuder bide externa varumiirken och H&M-gruppens egna
varumiirken. Upptick nya deals varje dag p bland annat ki s
boxershorts, sommarskor herr,

ita sneakers herr, svarta sneakers herr,
herr, kostymbyxor, badbyxor, skor, s, hoodies, rockar, overshirt
skinnjacka, bomberjacka eller en collegetrja. Bestall enkelt och smidigt online och fa dina
varor levererade. Forutom att uppdatera garderoben kan du dven inspireras och lisa mer

om tviita keps. tviita skor., vt jeans, vrjacka, varskor,

nterskor, vinterjacka, hdstmode

POPULERA MARKEN

Bjom Borg FilippaK 0Odd Molly Hunkydory & Other Stories

ay ADIDAS Baron

Didriksons H&MHOME DinSko NA-KD Monki ThomasSabo PUMA

Rechok HOPE House of Dagmar ~Lexington

lvine Va

Whyred Caterpillar Sail Racing  Fidliriven  Erank Dandy Craft - Saint Laurent  Gueei

Prada Balmain Cartier Dolce & Gabbana Endurance Beckstndergaard —Superdry.

TRADERA Foretag

HANDELSHOGSKOLAN VID GOTEBORGS UNIVERSITET

Inspiration Om oss Kontakta oss

CDON Home  Com

OUR MODEL

B2B2C

Reach out to millions of new o
customers on the leading = ‘ v
Marketplace in the Nordic region 4 FYNDIQ >

7S PRODUCT INFO : N~ MARKETING

SHOPPING

You as an online retailer can join CDON Marketplace and
take advantage of our strong market position, easy-to-use
tools and high traffic volumes — and in that way create more

sales in a new channel.

MONEY CUSTOMER

SUPPORT

Oppna butik
Sélj dina produkter direkt pa Blocket!




= o
S radll II I I Nyhetsarkiv Mediearkiv Event Kontakt

ELGIGANTEN )

Alla kategorier v Vilkommen tillElgiganten Marketplace

Valkommen till Elgiganten Marketplace

Nu finns det @nnu fler bra erbjudanden och spannande produkter pa Elgiganten

Elgiganten Marketplace

d en méngd olika Partner sina produkter genom Elgigantens hemsida, 4 satt far du ett &nnu bredare utbud av

for Elgigar

om Elgigantens sakra utc! Nar

mottagit din bestallning skickas

an flera Partners mottar du leveranser fran varje er Tommy Resin, Head of Marketplace p3 Stadium.

Har du fragor kring 1 vill returnera en vara kontaktar du den ansvariga Partnen for bestallningen. Information kring ansvarig Partner hittar du

bredvid varan pé pi an, i varukorgen samt pa Min Sida pa elgiganten.se. Du kan tyviirr inte i dagsliget betala din order med presentkort

PRESSMEDDELANDE -

Stadium lanserar digital marknadsplats -

Ska bli den sjéilvklara destinationen for
sport- och sportmode!

ahlens-cover

&

With friends

Vad varje e-handlare bor
veta om Ahléns
Marketplace.
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Digitalisering av detaljhandeln

Hagberg, J., Sundstrém, M., & Egels-Zandén, N. (2016) The digitalization of retailing: An exploratory
framework. International Journal of Retail & Distribution Management, 44(7): 694-712

HANDELSHOGSKOLAN VID GOTEBORGS UNIVERSITET Johan Hagberg 2022-05-19




Kommunikation Transgktlon Distribution

=

]
l

—

Hagberg, J., Sundstrém, M., & Egels-Zandén, N. (2016) The digitalization of retailing: An exploratory
framework. International Journal of Retail & Distribution Management, 44(7): 694-712
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Kommunikation

US Triopoly Digital Ad Revenue Share, by Company,
2019-2023

% of total digital ad spending

- o
37.0% T 26.0% S e————

T T T T T
2019 2020 2021 2022 2023
M Google* I Facebook** Amazon B Non-triopoly

Note: includes advertising that appears on desktop and laptop computers as well as mobile
phones, tablets and other internet-connected devices, and includes all the various formats of
advertising on those platforms; net ad revenues after companies pay traffic acquisition costs
(TAC) to partner sites; *includes YouTube advertising revenues; **includes Instagram
advertising revenues

Source: eMarketer, Oct 2021

270192 eMarketer | Insiderintelligence.com
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Kommunikation

Reklaminvesteringar Sverige

40000

35000

30000

25000

50000 Kalla: Nordicom
MedieSverige 2021; IRM

15000 Institutet for reklam- och

10000 mediestatistik Arsrappor‘[
2020.

5000

0

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

B Dagspress MWTV mRadio Online (Nordiska) m Online (Utomnordiska)
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Transaktion

Avarda 2%_.——

Walley 6%.

Qliro 7%‘

E-handlarnas betalleverantorer i Sverige (250 storsta e-handelssajterna)

Kalla: Betalkartan 2022, Market Insight
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Distribution —

Paketlever st {inrikns]

Postrond 1-2]
Schenker 10- {-1]
DHL {-2]
Budbas 1-5% -
et

Bring Parce|= s
05 Boad {-1]
B Trars poet -
Tepssk {-11
Airmvesn, Bussgods, UPS, [<1% erchill,

THT, PREMD, SuL, riltEammans ca 4%

Clitybail, WD, Point
Logistik, Prodog, KM
Distriberion, Fedix, Hall

Abring

Seadia
HHI e 3 337
. Koncentration: 335
—-— fOOdora Férlndring 2045.20: A
CRY {Fya stlirsta) Bl
b=tabilibetsrydes bA

Source: PTS, Den svenska
_EnEsy paketmarknaden 2020

Boxxy Premo
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Kommunikation Transgktlon Distribution
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Hagberg, J., Sundstrém, M., & Egels-Zandén, N. (2016) The digitalization of retailing: An exploratory
framework. International Journal of Retail & Distribution Management, 44(7): 694-712
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Farhagor

[B[B|CINAYH

« Kunddata och personlig integritet
« Ansvarsforhallanden
« Marknadsforhallanden

* Arbetsforhallanden
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Utsikter

» Hybridisering

* Infrastruktur

* Branschglidning

« Varumarke olika nivaer

« Konkurrens pa och mellan marknadsplatser.
 Fran breda till nischade

 Plattformsstrategi
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@ http://johanhagberg.se
@ johan.hagberg@gu.se
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