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Inledning

Handelsnaringen har under arens lopp fatt en allt stérre samhéllsekonomisk betydelse och
utgor idag cirka elva procent av Sveriges BNP. Med en samlad omsattning pa runt 800
miljarder kronor och knappt 600 000 sysselsatta i handeln (arbetare, tjanstemén och
egenforetagare) ar handeln en central del i det svenska néringslivet.

Handelns strukturomvandling fortgar med ofdrminskad styrka. Bade foretag och anstéllda
lever och verkar i en fordnderlig varld dar forutsattningar och villkor for branschens aktorer
kontinuerligt forandras. Under 2020 drabbade coronapandemin vérldens lander, vilket aven
har vant upp och ned pa mycket inom handeln. Negativa effekter av pandemin lar ta tid innan
de klingar av helt samtidigt som vissa effekter, daribland den 6kade nivan pa e-handeln till
stora delar lar besta framdver. Parallellt med pandemins fortsatta efterverkningar inom
handeln sa fortsatter digitalisering, internationalisering och branschglidning att paverka och
driva utvecklingen, vilket ocksa innebar utmaningar och maéjligheter for bade foretag och
anstallda. Det ligger i handelsbranschens och samhallets intresse att fa 6kad kunskap kring
alla dessa utmaningar, bade betraffande utvecklingsmojligheter, branschens attraktion,
kundrelationer, arbetsmiljo, kompetensbehov och framtida kompetensférsorjning.

Syftet med den forskning som finansieras av Handelsradet &r att generera relevant kunskap
till nytta for handelns arbetsgivare och arbetstagare, men ocksa kunskap om branschen som
helhet. Handelsradet arbetar for att 6ka statusen och kunskaperna om handeln i samhéllet. Det
ar darfor av yttersta vikt att den forskning som bedrivs inom ramen for Handelsradet ger
konkret nytta och ar relevant for alla typer av handelsforetag. Forskningen ska bidra till att
hdja kompetensen inom handelsbranschen och bidra till att handeln &r en attraktiv bransch i
alla avseenden. Ny kunskap &r en viktig faktor for att starka handelns konkurrenskraft och
skapa goda villkor for bade foretag och medarbetare.
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Figur 1. Atta fér handelsnaringen prioriterade omraden presenterade i agendan Initiativ for att starka
handeln (2021). Lank till agendan.

Prioriterade forskningsomraden

| den flerariga agendan Initiativ for att starka handeln presenteras atta prioriterade omraden
for att fanga trender och bevaka olika perspektiv och vinklar pa handelsnaringen (Figur 1).
Handelsnaringen inbegriper flera olika typer av verksamheter och stélls i dagens snabba och
rorliga samhélle standigt infor nya utmaningar. Med forskning pa dessa omraden som grund
kan det generera ny branschkunskap till nytta for handeln, inte minst nér det galler
konsekvenserna av Covid19-pandemin som bade paskyndat den digitala utvecklingen samt
bidragit till stora utmaningar for den fysiska handeln.

Utover detta fokus finns dven andra dvergripande trender med konsekvenser for handeln, som
ar intressanta att beforska, exempelvis globalisering, digitalisering och foretagens
hallbarhetsarbete i bred mening, inklusive bidrag till uppsatta klimatmal. Mer forskning pa
dessa omraden bidrar med kunskap och forslag till 16sningar och innovationer som forbéttrar
handelsféretagens och dess anstalldas villkor samt bidrar till samhallet i stort.

Utlysningen ar 2022 sker i tre steg och huvudfokus ar forskningsprojekt med en nara kontakt
med branschen. Utlysningen har liksom tidigare ar det évergripande temat Forskning relevant
for handeln, och &ar 6ppen for ansdkningar inom samtliga atta omraden som presenteras i
forskningsagendan (Figur 1).

Handelsradet kommer att prioritera forskningsprojekt som arbetar med ett branschperspektiv
snarare an ett foretagsperspektiv samt forskning inom relevanta omraden som inte tidigare
studerats i sd hog utstrackning.

Det kan konstateras att de olika yrkena inom handeln battre behover definieras och utvecklas.
Yrkestitlar skiljer sig mellan olika delbranscher och foretag, liksom enskilda yrkestitlars
innehall. Detta gor det svarare att tydliggora vad utbildningar behover innehalla for att
forbereda studerande for arbete i handeln. For att utbildningssystemet battre ska kunna
matcha branschens kompetensbehov behdvs det forskning kring hur yrkesroller ser ut och
utvecklas inom handeln. Vilka 6nskemal och krav kring kunskap och kompetenser foreligger
vid olika roller i olika delar av handeln och hur dessa utvecklas ar exempel pa fragor som
fortjanar en bredare belysning.

Framgangsfaktorer
e Tydlig beskrivning av projektets potential och nytta for foretagen och/eller branschen
som helhet, det vill sdga vad projektet kan forvéntas leverera i form av applicerbara
och generaliserbara resultat och en tydlig kommunikationsplan for de framsta
mottagarna av resultaten.

e Tydlig beskrivning av vad som &r nytt i forskningsprojektets ansats och hur det utdkar
kunskapslaget jamfort med tidigare forskning.

e Bredd i ssmmansattningen av medverkande aktorer med avseende pa akademi,
samhélle och néringsliv.


https://handelsradet.se/app/uploads/2021/11/Kortversion-Forskningsagenda-2021.pdf
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e Medfinansiering fran branschen, garna i form av engagemang och tid.
e Relevant referensgrupp.

Tidplan

25 nov till 14 januari Steg 1 ar 6ppet for idéskisser.

15 jan till 23 februari Beredning och beslut steg 1.

24 februari till 7 april Steg 2 &r Oppet for fullskalig ans6kan for beviljade idéskisser,
cirka 20 stycken.

8 april till 24 maj Beredning och beslut steg 2.

14-15 juni Intervju med topprankade ansokningar, cirka 8 stycken.

Beslut om projektfinansiering meddelas under vecka 25.

Tidigaste datum for projektstart beréknas till 2022-09-01.

Utlysningens budget
Budgeten for utlysningen ar upp till 12 miljoner kronor totalt 6ver maximalt tva ar.

Projektkrav

Vilka kan stka

Varije projekt ska besta av en huvudsokande organisation. Huvudsotkande ska ha en
doktorsexamen och vara knuten till ett svenskt universitet, hogskola eller forskningsinstitut.
Vi valkomnar sokande fran olika kunskapsomraden. Vi ser garna att projektet inkluderar
reellt samarbete mellan akademi och naringsliv i de fall da det bedéms vara till nytta for
projektets genomférande. En enskild forskare kan endast sta som huvudsokande for hogst tva
idéskisser i steg 1. Handelsradet ser positivt pa att akademi tillsammans med handelsnaringen
(foretag och branschorganisationer), offentlig verksamhet, institut och andra aktorer
samverkar i projektet.

Projektstorlek
Projektmedel kan sokas for en period mellan ett och tva ar och maximalt belopp som gar att
soka fran Handelsradet ar tva miljoner kronor.

Samverkan och branschrelevans

Handelsradet ser garna en medfinansiering som utokar de medel som soks/beviljas av
Handelsradet. Medfinansiering kan besta av ldrosatets/institutets egna direkta insatser i
projektet, annan aktors direkta medel eller in-kind insatser. Projekt med reell samverkan
mellan olika aktorer kommer att prioriteras i bedémningen, i de fall samverkan bedéms
relevant for projektets genomférande. Medfinansiering i projekt ska tydligt kunna redovisas
genom utdrag i ekonomisystem eller motsvarande.
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Projekt pa en kvalificerad vetenskaplig niva med hog relevans for handelsnaringen kommer
att prioriteras.

Forvaltning och redovisning

Medlen ska forvaltas av ett svenskt universitet eller hogskola eller annan svensk organisation
som uppfyller finansiarernas krav pa forvaltande organ. Ekonomisk slutredovisning ska
lamnas in inom angiven tid.

Huvudsokande ska vara anstalld av det forvaltande organet nér projektet startar, om inte
finansiarerna, det forvaltande organet och eventuell annan arbetsgivare kommer 6verens om
nagot annat. S6kande behdver inte vara anstalld vid ansokningstillfallet.
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Utlysningsprocess

1.
2.

Skiss Ansokan Intéruju Projekt
X n max 20 8-10 6-8

| steg 1 lamnar den s6kande in en idéskiss.

Idéskissen bedoms av en bedémargrupp bade individuellt och i grupp utifran
Handelsradets fyra bedomningskriterier.

Handelsradets FoU-utskott fattar beslut om vilka skisser som gar vidare till steg 2.
X idéskisser inbjuds att 1dmna in fullskaliga ansékningar till steg 2.

Ansokningarna beddms av samma bedémargrupp utifran Handelsradets fyra
beddomningskriterier.

Handelsradets FoU-utskott fattar beslut om vilka ansékningar som gar vidare till
intervju — steg 3.

De starkaste ansokningarna kallas till en slutgiltig intervju dar projektgruppen far en
majlighet att presentera projektet och projektgruppen for FoU-utskottet

Handelsradets FoU-utskott tar beslut om vilka ans6kningar som ska finansieras.

FoU-utskott

o a

¥

Rankinglista 1-25

1 I
2 Ranikinglista 1-10
3 1

1
E
E E

Bedomargrupp — bade bransch och akademi

Figur 2. Schematisk skiss 6ver utlysningsprocessen.
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Ansdkningsprocess

Ansokan gors i Handelsradets webbaserade ansokningsportal. Dar kommer den samlade
information om ansokan att finnas under hela ansékningsprocessen for samtliga steg i
utlysningen.

Handelsradets ansokningsportal: https://apply.se/handelsradet

Webbformular (steg 1)

Projektuppgifter — Projekttiteln bor vara kort och koncis och maximalt besta av 100 tecken
inklusive blanksteg. Har anges ar och manad for projektets planerade start och slut. Du véljer
vilket prioriterat omrade eller 6vrigt som du s6ker inom och uppger dven ett eller flera
forskningsomraden projektansokan behandlar, det ar viktigt att du anger samtliga omraden
som projektet ar relevant for. Har skrivs ocksa en kort svensk sammanfattning av projektet
oavsett om projektskrivningen skrivs pa svenska eller engelska.

Ekonomi — Har anges en 6verblick dver hur projektet &r tankt att finansieras. Alla belopp
anges i svenska kronor. Har projektet beviljats eller sokt medel fran andra finansiérer
redovisas det under rubriken annan finansiering. Det galler &ven for eventuella egna resurser
som ska ga till projektet.

| steg 1 anges endast denna rambudget vilket ar en indikation pa vilka nivaer den slutgiltiga
budgeten kommer att hamna pa per ar. | rambudgeten specificeras inga poster och andringar
av projektgruppen tillats infor den fullskaliga ansokan.

Omkostnadspaslag (OH) far maximalt uppga till 20 procent av projektets direkta kostnader
inklusive loner. Omkostnadspalagget inkluderar fakultets-, institutions- och
universitetspaslag samt lokalkostnader. Ett omkostnadspalagg pa 20 procent motsvarar att
OH kostnaderna utgdr 16,66 procent av totalt sokt belopp.

Uppgifter om bidragsmottagare och sékande — Har anges huvudsdkande och medsdkande
for projektet. Huvudsokande ska vara disputerad fran universitet eller hogskola. Medsokande
tar aktiv del i projektet.

Idéskiss (steg 1)

Idéskissen (projektbeskrivning) skrivs direkt i webbformuldret i ansékningssystemet Apply.
Endast ansokningar gjorda i denna mall behandlas. Under varje fast rubrik kan maximalt

1 000 tecken (inklusive blanksteg) anvandas.

Rubriker for idéskiss:

Forskningsprojektets syfte och mal

Nytta for handelsnaringen — pa kort och lang sikt

e Beskrivning av huvudstkande (en kort beskrivning av projektledaren inklusive for
projektet relevant erfarenhet och publicering)

e Projektgruppens sammanséttning (en kort beskrivning av projektgruppens
sammansattning och de medsokandes relevanta kompetenser)


https://apply.se/handelsradet
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e Material och metod (beskriv i grova drag val av metoder och modeller som kommer
att anvéandas i projektet)

e Kommunikation (kortfattad beskrivning av hur formedling och kommunicering av
projektresultatet kommer att ske till mottagare och genom vilka kanaler)

Fullskalig ansdkan (steg 2)

Den fullskaliga ansokan ska forutom webbformuléret besta av bilagorna projektbeskrivning
(max 10 sidor) och CV och publikationslistor (max 2 sidor per sokande). En
populdrvetenskaplig sammanfattning skrivs direkt i webbformuldret.

Projektbeskrivning
Projektbeskrivningen far maximalt vara 10 sidor.

Beskrivningen ska innehalla:
e Sammanfattning av projektets mal och inriktning
e Forskningsprojektets syfte, mal och forvantade resultat

e Projektets langsiktiga/kortsiktiga potential till nytta for handelsnaringen (I6nsamhet,
konkurrenskraft, god arbetsmiljo, hallbar samhéllsutveckling)

e Beskrivning av teori, metoder och genomfdérandet samt nyckelreferenser
e Etiska 6vervaganden

e En sammanfattning av tidigare forskning inom omradet med nuvarande kunskapslage
och en beskrivning av det sokta projektets koppling till redan utférd forskning.

e Motivering av projektgruppens sammansittning*
e Nationella och internationella samarbeten

e Oversikt av referensgrupp; referenspersonernas namn och gruppens funktion — viktigt
med personer fran naringslivet?.

e Plan fér kommunikation med intressenter, naringen och branschen

e Plan for vetenskaplig publicering och informationsspridning

! Projekt- och referensgrupp bor sammantagna ha sa bra bredd som majligt med avseende péa akademi,
néringsliv, samhélle, kdn och i relevanta fall internationella erfarenheter.

2 For de projekt som beviljas medel kommer Handelsradets FoU-utskott att utse representanter till referensgrupp
i projektet, vanligen en person vardera fran arbetsgivar- och arbetstagarsidan. | den fullskaliga ansékan ska
darfor inte representanter fran Handelsradets branschorganisationer kontaktas, men kan raknas in som
branschrepresentanter (utan namn) i den planerade referensgruppen.

9
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Budget och intakter

| webbformularet beskrivs en budget i tabell och fritext. | tabellen specificeras samtliga
kostnader och intékter for projektet. Tank pa att det ar viktigt med en tydlig budget med, for
projektet, relevanta kostnader. Maximalt belopp som gar att soka fran Handelsradet &r tva
miljoner kronor.

Efter tabellen motiveras de sOkta budgetposterna, garna i punktform.

For alla loner i projektet ska namn anges pa innehavaren. Ange omfattning i procent av heltid
for tjansten och manadslén. Tank pa att vara specifik och tydlig nar material, resor och 6vriga
kostnader specificeras. Poster som “6vrigt material” eller ”diverse dvriga kostnader”
godkanns inte. Det ska tydligt framga vilka kostnader man soker medel for fran Handelsradet
och vilka kostnader som tacks av annan finansiering. Notera ocksa att det inte ar mojligt att
soka medel for indirekta projektkostnader (ex kostnader for lokaler, IT/dator) som férvéntas
inga och tackas av omkostnadspaslaget.

Omkostnadspaslag (OH) far maximalt uppga till 20 procent av projektets direkta kostnader
inklusive loner. Omkostnadspalagget inkluderar fakultets-, institutions- och
universitetspaslag samt lokalkostnader. Ett omkostnadspalagg pa 20 procent motsvarar att
OH kostnaderna utgdr 16,66 procent av totalt s6kt belopp.

Popularvetenskaplig sammanfattning

Har presenteras projektet och forvantade pa ett enkelt satt. Spraket ska vara latt att forsta och
innehallet latt att ta till sig. Viktigt att visa pa relevansen och projektets potential till nytta for
handelsnaringen. En text som lockar till att fa veta mer!

CV och publikationslista (steg 2)

En kort beskrivning av huvudsdkandes och medsokandes meriter inklusive publikationslista.
Tank pa att endast ta upp det som ar relevant for projektet. Max tva sidor per sékande, det vill
sdga om projektet har tre medsokande sa kan bilagan for cv och publikationslista besta av
maximalt sex sidor (2x3).

Intervju (steg 3)

De starkaste ansokningarna kallas till en slutgiltig intervju dar projektgruppen far mojlighet
att presentera projektet och projektgruppen for Handelsradets FoU-utskott. Se tidsplan ovan
for aktuella datum som intervjuerna kommer att genomforas.

10
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Anvisningar for beddmning

Bedomargrupp

Handelsradets bedomargrupp bestar av atta ledamoter varav omkring halften vetenskapliga
beddmare och hélften relevansbeddmare. Bedomargruppen som helhet ska ha en
amnesmassig tackning for hela handelsnaringen. Vid behov kan ocksa extern granskning tas
in som komplement till beddmargruppens kompetenser. Bedomargruppen ansvarar for att
beddma och rangordna projekten i steg 1 och 2. Gruppens bedémning blir ett underlag for
Handelsradets FoU-utskott. Bedomargruppen granskar och bedémer inkomna skisser och
projektansokningar i befintligt skick.

Bedbmningsprocessen

Steg 1. Bedomargruppen bedémer, bade individuellt och i grupp, ansékningarna utifran
Handelsradets fyra bedomningskriterier. | steg 1 bedéms och betygssétts ansokningarna
individuellt av minst fyra bedémare innan gruppen traffas och diskuterar fram ett forslag till
rangordning. Handelsradets FoU-utskott fattar baserat pa bedémargruppens rangordning
beslut om vilka skisser som gar vidare till steg 2.

Steg 2. Alla beddmare laser och poéngsétter de fullskaliga ansékningarna enligt
Handelsradets bedémningskriterier. Vid alla bedomningar ska kommentar fran bedémare
lamnas i samband med betygséttning. | steg 2 rangordnar beddmargruppen ansékningarna
samt ger forslag pa eventuella revideringar av projektet. Utifran detta lamnas ett
beslutsunderlag till Handelsradets FoU-utskott som beslutar om vilka ansékningar som gar
vidare till steg 3.

Steg 3. De ansokningar som gar vidare fran steg 2 kallas till en intervju dar projektgruppen
far en mojlighet att presentera projektet och projektgruppen infor FoU-utskottet. FOU
utskottet tar darefter ett rekommendationsbeslut om vilka ansékningar som ska beviljas
medel. Handelsradets styrelse tar sedan det formella beslutet om vilka projekt som beviljas
medel.

Foredragande
Under bedémningsprocessen tilldelas varje ansdkan en foredragande. Féredragande ska kort
foredra ans6kan samt gruppens asikt vid bedomargruppens moten.

Efter beslut i steg 2 far alla fullskaliga ansokningar ett yttrande. Féredragande ansvarar for att
sammanstélla gruppens yttrande och forslag till beslut. Avslagsmotivering ska formuleras sa
att den sokande tydligt forstar orsaken till avslaget. Positiv aterkoppling kan ocksa ges.
Avslaget ska bygga pa angivna kriterier och poangens innebérd enligt avsnitt
”Bedomningskriterier” samt omfatta fem till tio meningar.

11
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Handelsradets fyra bedémningskriterier

12

Potential

Projektets kvalitet (inklusive vetenskaplig kvalitet) och nyhetsvarde for att mota
handelns utmaningar

Projektets langsiktiga/kortsiktiga potential att bidra till handelsnaringens I6nsamhet
och konkurrenskraft

Projektets langsiktiga/kortsiktiga potential att bidra till ett hallbart arbetsliv och
samhalle

Projektets nytta for foretag och arbetstagare i handelsnaringen

Metod och genomférande
Projektplan som visar pa realism och trovardighet i att vidareutveckla foreslagen idé
Tydlig budget med motiverade kostnader

Angreppssatt — organisering och involvering av relevanta aktorer

Kommunikation och resultatformedling
Hur ska resultat fran projektet formedlas och kommuniceras?

Beskrivning av relevanta intressenter och slutanvandare — vem ar mottagare av
kunskapen?

Beskrivning av for projektet relevant referensgrupp

Kompetens i projektet

Projektteamets formaga att genomfora projektet enligt plan. Tillgang till kompetens,
erfarenhet och kontakter som behdvs relativt de aktiviteter som ska genomforas.

Huvudsokandes (projektledarens) kompetens

Konstellationens styrka och meriter inom bade naring och akademi (inkl
referensgrupp)
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Poangskala
For vart och ett av de tre kriterierna potential, metod och genomférande samt kompetens satts
betyg mellan 1 och 5 poéng:

Utmarkt

Mycket bra
Tillfredsstallande/godként
Behdover forbattras

Ej godként

PN Wk~ o

Troskel

Den totala troskeln for att ett projekt ska behandlas pa bedomningsmotet ar att summan av de
fyra individuella kriteriernas medelvarde &r minst 14.

Troskeln for varje enskilt kriterium for att ett projekt ska behandlas pa beddmningsmotet ar
for bedomningskriteriet potential minst medelvarde 3,5 och for de tre dvriga
beddmningskriterierna metod och genomférande, kommunikation och kompetens minst
medelvérde 3.

13
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Deadline steg 1

Ansokan i steg 1 gors via Handelsradets hemsida senast fredag den 14 januari 2022, klockan
14.00. Vi godkanner inte kompletteringar efter sista ansokningsdatum.

e Sista ansokningsdag ar fredag den 14 januari 2022, klockan 14.00.

e Beslut om vilka ans6kningar som gar vidare till steg 2 meddelas senast den 24
februari 2022.

Fragor
Ytterligare information om utlysningen och ansékningsférfarandet lamnas av:

Andreas Hedlund, FoU-expert
andreas.hedlund@handelsradet.se, tel 010-471 85 46

For fragor om ansokningsportalen:
Linn Eliasson tel 010 471 85 81
linn.eliasson@handelsradet.se

OBS! Handelsradet forbehaller sig ratten att nar som helst under utlysningsperioden och utan
sarskild information justera denna utlysningstext. Dock kommer inga andringar att goras de
tva sista veckorna innan sista ansokningsdatum.
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